M6t vu lira dao lién quan dén Véan don chi (Master Bill of Lading -
MBL)

Ngb Khic L& (¥)

Van don chu thé hién mdi quan hé vé viéc nhan hang, tra hang gitra nguoi van chuyén
thue té (actual carrier) - thuong 13 hing tau (main line) - v6i nhitng nguoi giao nhan &
cang nhan hang va cang trd hang ding tén trén van don chu 1a nguoi giao hang (shipper)
va nguoi nhan hang (consignee) hodc dung tén trén van don van tai da phuong thuc la
ngudi giri hang (consignor) va ngudi nhan hang trong trudng hop kha pho bién khi hang
tau la nguoi kinh doanh vén tai da phuong thire dé két hop voi van don tht cap (House
Bill of Lading - HBL) thuc hién hop dong van chuyen hang hoa v6i chu hang. Vi vay,
murc do tin cdy gitra nhimg nguoi giao nhan la rat quan trong, quyét dinh thanh cong cua
dich vy giao nhan, van chuyén.

Duéi ddy 1a mot vu lira dao lién quan dén van don chu xay ra gan day, lam cho ngudi
giao nhan tai cang tra hang bi thiét hai kha 16n dé ban doc tham khao.

Toém tat sw viéc

Mot cong ty giao nhan cua Viét Nam (goi tat 1a "DN") thuc hién mdt 16 hang chi dinh, st
dung mot dai 1y tai Trung Qudc (goi tat 1a "AS") dé thu xép van chuyén hang hoa dong
trong container tir cang Xingang (Trung Qudc) vé cang Cat Lai (Tp Ho Chi Minh). Dai
1y nay la hoi vién thudc hiép hoi "Freight Net". Hop dong dai 1y gitta DN va AS néu 10
tai diéu khoan thanh toan rang gia dich vu van chuyén (cudc van chuyén) s& duoc tra
cham nhét 12 30 ngay ké tlr ngay tau roi cang Xingang. Nhu vay c6 nghia la DN c6 quyén
tra cudc van chuyén trong vong 30 ngay ké tir ngay tau khoi hanh tir cang boc hang
(loading) ma khong bi coi 1a vi pham hop dong.

Moi viéc dugce tién hanh trdi chay ké tir khi hai bén bat dau lién hé v6i nhau cho dén khi
tau roi cang bdc hang ngay 10/3/2018 va tiép tuc khong xay ra van dé gi ngay ca dén tan
khi tau cap cang Cat Lai ngay 20/3/2018. Nhung that bat ngd, vao ngay 22/3/2018, AS
tuyén bd rut lai didu khoan thoéa thuan cho thanh toén trong 30 ngay, thuc chat 1a da don
phuong vi pham hop dong. Ho gitr bd MBL gbc trong tay va yéu cau DN thanh toan méi
tha hang. DN hiéu rang, ho vi pham thoa thuan 30 ngiy va yéu cau thanh toén cudc van
chuyén ngay. Do d6, ngay 23/3/2018, DN thanh toan cho AS tién cudc van chuyén va AS
xé4c nhan di co sb tién nay trong tai khoan ctia ho ngay 28/3/2018.

Tuy vay, sau khi nhan du tién cudc van chuyén, ho ciing khéng lam thu tuc dé tha hang
nhu thoéa thuan ban dau ma van tiép tuc giit bd MBL gdc va yéu cau DN thanh todn s
tién 7.700 USD véi 1y do DN thanh toan tién cudc cham nén tién phat 1a 550 USD/ngay
(tong cong 14 ngay = 7,700 USD). DN di kiém tra v6i hing tau va duoc biét ring hing
tau khong thu khoan tién phat ndo ma AS di bia dt ra viéc nay, tu y thu ma khong thong
béo tir ban dau cho DN dé luu .

Ngay 2/4/2018, DN nh¢ nguoi bén Trung Quéc dén dia chi cia AS néu trong hop dong
deé gap, thuong lugng thi phat hién khong c6 doanh nghi¢p nao 1a AS c6 tru sé tai dia chi



nay. DN dién thoai cho AS nhung khong ai nghe may. Ho chi st dung email, skype, tin
nhan qua dién thoai d¢€ giao dich.

Vi 5O tjén qua 16n so voi tién cude van chuyén, nén DN d c¢d ging thuong lugng va sau
rat nhiéu lan thuyét phuc, AS dong y giam xudng con 3.700 USD (ban dau la 7.700 USD).
Cuoi cung, DN budc phai thanh toan tién cho AS dé lay MBL goc, tra hang cho khach
hang.

Vi container hang nam l4u tai cang (gan 1 thang), ddn dén phi luu container va luu bai
phat sinh hon 1.000 USD. Khéng con cach nao khéac, DN ciing phai trd so tién nay dé lay
hang giao cho chu hang.

Thu doan lira ddo

AS dung "chiéu tro" mudn thué 1a chao gia dich vu van chuyén thap hon gi4 thi truong
va cho thoi han thanh toan dai, tham chi 1 vuot xa thoi gian tau dén cang tra hang du méi
c6 quan h¢ ddi tac 1an dau ma khong s¢ mét tién cudc dé tao niém tin. AS bia dat réng
hang tau doi tién phat do cham thanh toan tién cudc va gitt MBL dé ép DN phai tra cai
goi la "tién phat" méi giao MBL hodc lam thu tuc dé DN c¢6 thé nhan hang ma khong can
¢6 ban goc MBL (nép MBL cho dai Iy ctia hing tau tai Xingang).

Phong tranh hodc han ché bi lira dio

Y dinh lira dao c6 thé hinh thanh trudc hoic trong qua trinh giao dich dya vao tinh hudng
cu thé, vi du nhu khi thdy déi tac to ra than trong, kiém tra k§ moi viéc, ké x4u thuong tir
b6 ¥ dd, hodc néu ddi tac to ra qua d& dai, chung sé& “gio tro” ngay. Thyc té cho thay,
khong thé hoan toan loai bo Itra dao vi su "thoai hoa, bién chat" co the xdy ra ngay ca khi
ching ta d rat can than nhung ty 1¢ bi lra 14 rat thap. Vi vay, mot sb bién phap dudi day
c6 thé han ché dén mirc t6i da hanh vi lra dao:

1. Nén than trong hon véi doanh nghiép ddi tic méi giao dich 1an dau. C6 thé kiém tra
nhanh qua ban hang cung hiép hoi nganh nghé. Nén chu dong gui dang ky kinh doanh
(ban mém, c6 mau) cta minh trude cho ddi tac dé c6 co so dé nghi ho gui dang ky kinh
doanh va coi day 1a viéc binh thuong khi giao dich dé qua d6 biét duoc thong tin cia
doanh nghiép. Ngoai ra, c6 thé tim hiéu d6i tic qua su giup d& cua dai s quéan, thuong
vu Viét Nam & nudc so tai.

2. Hay canh giac khi thay gia ré véi diéu kién thanh toan uu dai vi viéc nay rat hiém khi
xdy vé&i giao dich 1an dau ma khong an chtra y dinh gi.

3. Nén dién thoai dé biét cu thé tén nguoi, s6 dién thoai ban, sb di dong; su dung dia chi
email ciia cong ty (co thé két hop vdi dia chi thu dién tir cong cong) dé dé dang hon khi
xac dinh nguoi cu thé, cong ty sau nay vi ho phai dang ky dich vu dién thoai, thu dién tr
riéng (khong phai cong cong) & nude so tai. Nén dua vao hop dong tén nguoi lién hé, sd
fax, dia chi email cua cong ty khi giao dich chinh thuc.

Sau khi bi lra ddo, nén thong bao cho ban hang, hiép héi ma minh tham gia dé phong
tranh chung (c6 thé khong néu tén cong ty bi Itra); giri thong tin cho hiép hdi ma ké lira



dao 1 hoi vién dé t6 cdo; bao luu quyén doi bdi thudng véi nhing tai lidu, chimg cir da
co./.

(*) Trong tai vién VIAC



